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Oggetto: sicurezza sui treni e nelle stazioni.

| continui episodi di violenza nei confronti del personale di bordo richiedono che si affronti il tema
della sicurezza, sui treni e nelle stazioni, al fine di riportare rapidamente alla normalita una
situazione di forte degrado insorta in ambito ferroviario.

In alcune stazioni e specifici treni le aggressioni fisiche e verbali nei confronti del personale FS e
della clientela, hanno assunto una frequenza insostenibile e una crescente violenza dovuta alla
guasi certezza di impunita di chi commette atti delinquenziali in ambito ferroviario.

La situazione & diventata intollerabile e insostenibile, non si comprende come il Gruppo FS possa
rassegnarsi al fatto che la propria clientela e il proprio personale, sempre impegnato a garantire
ogni tipo di sicurezza in ambito ferroviario, siano oggetto quotidiano di furti, intimidazioni,
aggressioni e molestie, connotate a volte da violenze inaudite.

Continuano incessanti le segnalazioni da parte del personale dei treni in merito alle difficolta
incontrate quotidianamente nel gestire condizioni critiche riguardanti la presenza di una
moltitudine di persone, che con fare arrogante e intimidatorio, importunano insistentemente la
clientela e minacciano il personale FS quando interviene. La situazione sta palesemente scivolando
verso un degrado inaccettabile e oltre mettere a rischio I'incolumita dei viaggiatori e dei lavoratori
ferroviari, offre rischiosi spettacoli indecenti (vedi stazione di Firenze SMN), specie ogni qualvolta
arrivi un treno AV.

Nel ritenere la situazione ormai intollerabile, le scriventi chiedono un incontro al fine di conoscere
la realta nazionale di tale fenomeno, gli effetti dei contenuti della nota TRNIT-
DRUO\P\2012\0065238 e le iniziative che il Gruppo FSI intende mettere in atto per tutelare la
sicurezza del personale e dei passeggeri rispetto all’attuale acuirsi delle aggressioni, furti, molestie
da parte di soggetti terzi rispetto al gruppo FS.

In attesa di un sollecito riscontro, si inviano distinti saluti.
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